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LISTA DE VERIFICAÇÃO PARA CONFIGURAR A FERRAMENTA SELFIE 

 

1. DEFINIR O PERFIL DA ESCOLA 

CASA DE 
VERIFICAÇÃ
O 

ETAPAS AÇÕES A REALIZAR SUGESTÕES 

 

1. REGISTAR A SUA 
ESCOLA 

Para iniciar o processo de registo, clique no 
botão amarelo «Inscrever-se». Na página 
seguinte, insira o endereço de correio 
eletrónico oficial da escola que servirá de 
canal de comunicação interna entre a 
ferramenta e a escola, preencha o CAPTCHA; 
assinale a caixa correspondente para aceitar 
a política de privacidade, a proteção de 
dados e a utilização de dados do SELFIE. 

Terá de aceder a este endereço para completar o 
seu registo, certifique-se de que possui todas as 
credenciais. 

 

2. ATIVAR A CONTA DA 
SUA ESCOLA 

Verifique o endereço eletrónico da escola 
que inseriu anteriormente; Abra a mensagem 
eletrónica com o assunto «Completar o seu 
registo na SELFIE» e clique na ligação 
incluída.. 

Se não receber a mensagem de correio 
eletrónico alguns minutos após ter feito o 
pedido, verifique que não está na pasta SPAM. 
A ligação incluída na mensagem de correio 
eletrónico é válida 48 horas após ter sido 
solicitada.Se não aceder dentro deste prazo, terá 
de voltar a iniciar o processo. 

T

T



 

 

 

3. CONFIGURAÇÃO DO EU 
LOGIN 

Para iniciar sessão no SELFIE, tem de ter 
uma conta EU Login, que é o serviço central 
de autenticação da Comissão Europeia que 
permite uma autenticação única para os 
utilizadores de diferentes aplicações e 
serviços em linha. Quando clicar na ligação 
que recebeu na mensagem de correio 
eletrónico, ser-lhe-á pedido que se 
autentique através do seu EU Login. Se 
ainda não tem uma conta EU Login, ser-lhe-
á solicitado que crie uma. 

Pode encontrar informações sobre como criar uma 
conta EU Login em 
https://webgate.ec.europa.eu/cas/manuals/EU_Logi
n_Tutorial.pdf..  

 

4. INICIE SESSÃO COMO 
COORDENADOR 
ESCOLAR 

Depois de registado, clique em «Iniciar 
sessão utilizando o EU Login», a ferramenta 
pedir-lhe-á que utilize a sua conta EU Login. 

Se se esqueceu da sua palavra-passe, pode criar 
uma nova aqui: https://schools-go-
digital.jrc.ec.europa.eu/passwordResetRequest 

 

5. COMPLETAR O PERFIL 
DA ESCOLA 

Preencha as informações solicitadas sobre a 
sua escola (ou seja, nome oficial, língua por 
defeito, participação em redes de escolas, 
localização, tipo e outros dados). 

Lembre-se que o perfil da sua escola deve 
ser atualizado pelo menos uma vez por cada 
ano letivo. 

- Se achar conveniente, pode inserir um 
endereço de correio eletrónico adicional que 
servirá também de canal de comunicação entre 
a ferramenta e a escola ou o(s) coordenador(es) 
escolar(es). 
- A maioria das perguntas é obrigatória, mas 
pode atualizar o perfil da sua escola a qualquer 
momento, pelo que, se no registo não dispuser 
de todas as informações, pode dar uma resposta 
provisória e revê-la posteriormente. 
- Se achar conveniente , pode associar uma 
conta EU Login secundária na parte inferior da 
secção. 
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2. USAR A PLATAFORMA SELFIE 

CASA DE 
VERIFICAÇÃO 

ETAPAS AÇÕES A REALIZAR SUGESTÕES 

 

1. SELECIONAR O 
NÍVEL DE ENSINO 

Selecione o nível ou os níveis de ensino 
que pretende analisar; Para cada nível de 
ensino selecionado, indique o número 
total de utilizadores (dirigentes escolares, 
professores e alunos) que convidará a 
participar. Guarde e clique no botão do 
painel de controlo para voltar ao painel 
de controlo. 

- Dependendo das características da sua escola, pode 
selecionar um ou mais níveis de ensino; 
- Poderá rever esses números mais tarde, até que 
sejam criadas as ligações aos questionários; 
- Os números aqui indicados servirão de base para 
calcular a participação da sua escola; 

SELFIE WBL (work-based learning): 
Selecionar: ensino secundário 
profissional; de seguida, à direita da 
pergunta «há empresas que participam 
no inquérito?» assinale a casa 
correspondente. 

Indique o número total de utilizadores 
(dirigentes escolares, professores e 
alunos) que convidará a participar. 

Se pretender envolver empresas, clique 
no botão «Registar» para adicionar as 
novas empresas que quer convidar. 
Clique em «Adicionar» para selecionar 
empresas anteriormente registadas. 

Clique em «Guardar a configuração» para 
seguir para a etapa 2. 
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2.1 PERSONALIZAR OS 
QUESTIONÁRIOS 

Selecionar afirmações facultativas: As 
afirmações facultativas são perguntas 
predefinidas que podem ser 
acrescentadas ao conjunto de perguntas 
principais. Para cada nível de ensino, 
selecione tantos elementos quantos 
desejar. 

- Antes de preencher esta secção, recomendamos-lhe 
que descarregue e consulte a lista completa de 
perguntas principais e facultativas da SELFIE para 
dirigentes escolares, professores e alunos, a fim de 
evitar duplicações das perguntas. 
- As perguntas facultativas são organizadas de acordo 
com as áreas da SELFIE (Liderança, Infraestruturas e 
Equipamentos, Colaboração e trabalho em rede, 
Desenvolvimento Profissional Contínuo, Pedagogia: 
apoios e recursos, Pedagogia: aplicação em sala de 
aula, Práticas de Avaliação, Competências digitais dos 
alunos); 
- Pode selecionar ou desselecionar uma pergunta 
facultativa até ativar as ligações.. 

 

2.2 PERSONALIZAR OS 
QUESTIONÁRIOS 

Crie as suas próprias afirmações: Pode 
criar até 10 novas perguntas/afirmações 
para cada nível de ensino. Selecione o 
seu nível de ensino e clique em «Adicionar 
afirmação». Ser-lhe-á pedido que 
introduza a pergunta e o texto de ajuda 
que pretende acrescentar. Terá de criar 
uma versão de cada pergunta e do texto 
de ajuda que a acompanha para cada 
grupo de utilizadores.. 

- Certifique-se de que as perguntas que cria estão 
redigidas de acordo com a escala de respostas, para 
que os utilizadores possam responder selecionando 
uma das seguintes opções: Discordo inteiramente - Na 
minha experiência, isto não é de todo verdade / 
Discordo / Concordo parcialmente / Concordo / 
Concordo inteiramente - Na minha experiência, isto é 
absolutamente verdade/ Não aplicável N/A. 
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3. SELECIONAR DATAS 

Clique no botão azul com o ícone do 
calendário para selecionar as datas de 
início e de fim do exercício de 
autorreflexão  

Indique a língua por defeito em que 
pretende que a SELFIE seja apresentada 
utilizando o menu pendente. 

Clique em «Guardar/atualizar datas» para 
executar a ação correspondente. 

- A faixa temporal selecionada deve situar-se entre 
uma semana (mínimo) e três semanas (máximo); 
- Pode alterar a hora de realização do exercício de 
autorreflexão e atualizar as datas até ativar as 
ligações aos questionários. Depois, já não é possível 
alterar (encurtar ou estender) as suas datas. 
- Ao escolher as datas, certifique-se de que está a dar 
tempo suficiente a todos os participantes. Tenha 
igualmente em conta que os resultados só estarão 
disponíveis no dia seguinte à data de fim do inquérito, 
mesmo que termine o inquérito mais cedo. 

 

4. ATIVAR LIGAÇÕES 

Selecione o nível de ensino para o qual 
quer gerar as ligações. Pré-visualize os 
questionários e o período de 
autorreflexão. 

Clique em «Gerar ligações» para executar 
a ação correspondente. A plataforma 
gerará automaticamente uma ligação 
para cada categoria de participantes. 

- Pré-visualize os questionários e certifique-se de que o 
período de autorreflexão selecionado é aquele que 
pretende que a sua escola participe no SELFIE. Uma 
vez ativadas as ligações, deixa de ser possível alterar 
a configuração. 

- À direita de cada ligação, encontrará dois botões: um 
copia a ligação para a área de transferência, o outro 
permite pré-visualizar o questionário correspondente; 

- Clicando no botão «Imprimir ligações», poderá imprimir 
as ligações ao questionário para o distribuir. 
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5. PARTILHAR AS 
LIGAÇÕES E 
SUPERVISIONAR A 
PARTICIPAÇÃO 

Depois de gerar as ligações, deve 
distribuí-las entre os participantes. No 
Painel de controlo, poderá ver em tempo 
real as taxas de participação de todos os 
grupos de utilizadores, apresentadas sob 
a forma de gráfico de barras interativo.  
Passando o cursor sobre as barras verá 
informações sobre o número de 
utilizadores que foram convidados a 
participar e a taxa percentual de 
conclusão, bem como o número mínimo 
recomendado para cada grupo de 
utilizadores. 

- Os utilizadores não precisam de iniciar sessão no 
SELFIE e não necessitam de uma conta EU Login, a 
participação deve ser voluntária e será anónima. 
- Depois de acederem ao questionário, os utilizadores 
podem alterar a língua em que a SELFIE é visualizada 
utilizando o menu pendente; 
- Para os alunos, a resposta ao questionário não deve 
demorar mais do que 20 minutos e para os 
professores,  dirigentes escolares e formadores não 
mais de 40 minutos. No entanto, após ter sido iniciado, 
o questionário deve ser preenchido no prazo de duas 
horas, ou perdem-se as respostas já inseridas; 
- Quanto mais elevadas forem as taxas de resposta 
na SELFIE, mais exatas e úteis serão as informações 
fornecidas no relatório; 
- Após enviar as suas respostas, cada utilizador pode 
personalizar e descarregar um certificado de 
participação. Os nomes introduzidos para personalizar 
os certificados NÃO são guardados, dado que a 
participação na SELFIE é sempre anónima. 

 

SELFIE WBL: Para os formadores das 
empresas, as taxas de participação 
são absolutas e não apresentadas em 
percentagens.. 
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3. APÓS A CONCLUSÃO DA SELFIE 

CASA DE 
VERIFICAÇÃO 

ETAPAS AÇÕES A REALIZAR SUGESTÕES 

 

1. RESULTADOS 

A plataforma gerará automaticamente 
o relatório da sua escola, que estará 
disponível no dia seguinte ao termo do 
período que selecionou para aplicar a 
autorreflexão. Para ver o relatório da 
sua escola, terá de selecionar o nível de 
ensino cujos resultados pretende ver. 
Também pode comparar os resultados 
de diferentes sessões.. 

Se um dos grupos de utilizadores não tiver participado, o 
seu relatório terá a indicação de uma participação 
incompleta, e se as taxas de conclusão forem demasiado 
baixas, não serão mostrados resultados. Se a escola tiver 
tido um baixo nível de participação, os resultados devem 
ser analisados com cautela, uma vez que poderão não ser 
totalmente representativos da situação da escola. 

SELFIE WBL: Também pode 
desagregar por empresa e por setor. 

 

2. APLICAR OS 
RESULTADOS 

- O relatório da escola produzido pela 
SELFIE pode ser utilizado como uma 
base para reflexão e debate em toda a 
comunidade escolar.   

- O relatório apresentará: 
- Uma panorâmica de cada uma das seis 

áreas SELFIE, mostrando as taxas 
médias para cada uma delas por grupo 
de utilizadores; 

- Resultados por área que mostram a 
pontuação média correspondente a 
cada afirmação numa determinada 
área; 

- Ao analisar os resultados do relatório da escola 
produzido pela SELFIE, deverá analisar se existem 
áreas ou afirmações/perguntas específicas com: 
Pontuações baixas; Pontuações elevadas; Diferenças 
significativas nas pontuações entre grupos de 
utilizadores. Sugerimos que inicie a sua reflexão a 
partir desses elementos; 

- Os dirigentes escolares, professores e alunos devem 
reunir-se para debater os pontos fortes e fracos 
identificados no relatório da escola produzido pela 
SELFIE. A escola pode utilizar estas informações para 
desenvolver um plano de ação, que deve definir com 
precisão o que deve ser feito para garantir a 
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- Resultados por utilizador que mostram 
as respostas médias por grupo de 
utilizadores para todas as afirmações. 

consecução do objetivo. 

- SELFIE WBL: Os dirigentes escolares, professores, 
alunos e formadores das empresas devem reunir-se 
para debater os pontos fortes e fracos identificados no 
relatório da escola produzido pela SELFIE. A escola e a 
empresa podem utilizar estas informações para 
desenvolver um plano de ação, que deve definir com 
precisão o que deve ser feito para garantir a 
consecução do objetivo. 

 

3. CERTIFICAÇÃO: 

A escola pode solicitar um cartão digital 
SELFIE no painel de controlo do 
coordenador. Os cartões estão 
disponíveis para todos os exercícios do 
SELFIE anteriores para os quais a escola 
cumpre os critérios de atribuição.  

Pode personalizar e descarregar um 
certificado como coordenador escolar do 
SELFIE. 

Lembre-se de que todos os 
participantes que responderam ao 
questionário (incluindo os formadores 
em contexto de trabalho) podem 
descarregar um certificado de 
participação pessoal imediatamente 
após o seu preenchimento. 

Os critérios para a atribuição de um cartão digital são 
os seguintes:  

ter concluído um exercício do SELFIE num nível de 
ensino com as três categorias de participantes: 
dirigentes escolares, professores e alunos. 

ter mais de 10 participantes no mesmo exercício para 
todas estas categorias em conjunto.  

 

 

4. RECURSOS 

Nesta secção encontrará alguns 
recursos, como um vídeo explicativo e o 
guia do coordenador escolar em 
diferentes línguas. 
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CONTACTAR A UNIÃO EUROPEIA 

Pessoalmente 

Em toda a União Europeia há centenas de centros Europe Direct. Pode encontrar o endereço do centro mais próximo em linha (european-
union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pt). 

Por telefone ou por escrito 

Europe Direct é um serviço que responde a perguntas sobre a União Europeia.  

Pode contactar este serviço: 

— pelo telefone gratuito: 00 800 6 7 8 9 10 11 (alguns operadores podem cobrar estas chamadas),  

— pelo telefone fixo: +32 22999696,  

— através do seguinte formulário: european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_pt 

ENCONTRAR INFORMAÇÕES SOBRE A UNIÃO EUROPEIA 

Em linha 

Estão disponíveis informações sobre a União Europeia em todas as línguas oficiais no sítio Europa (european-union.europa.eu). 

Publicações da União Europeia 

As publicações da União Europeia podem ser consultadas ou encomendadas em op.europa.eu/pt/web/general-publications/publications. Pode obter exemplares 
múltiplos de publicações gratuitas contactando o seu centro local Europe Direct ou de documentação (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pt). 

Legislação da União Europeia e documentos conexos 

Para ter acesso à informação jurídica da União Europeia, incluindo toda a legislação da União Europeia desde 1951 em todas as versões linguísticas oficiais, 
visite o sítio EUR-Lex (eur-lex.europa.eu). 

Dados abertos da União Europeia 

O portal data.europa.eu dá acesso a conjuntos de dados abertos das instituições, organismos e agências da União Europeia. Os dados podem ser descarregados 
e reutilizados gratuitamente, para fins tanto comerciais como não comerciais. Este portal também disponibiliza uma série de conjuntos de dados dos países 
europeus. 

 

https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pt
https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pt
https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_pt
https://european-union.europa.eu/index_pt
https://op.europa.eu/pt/web/general-publications/publications
https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pt
https://eur-lex.europa.eu/
https://data.europa.eu/pt


 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O Centro Comum de Investigação fornece 
conhecimento  científico independente para 
apoiar as políticas da UE para que tenham um 
impacto positivo na sociedade 

EU Science Hub 
Joint-research-centre.ec.europa.eu 
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